
Die RESIDENZ am Dom gehört zu den Premium-Seniorenresidenzen in Deutschland. Im Herzen von Köln 
in unmittelbarer Nachbarschaft des Doms bietet das 5-Sterne-Haus ein attraktives Wohn- und Betreu-
ungskonzept für Senioren. Das hochklassige Veranstaltungsprogramm mit Konzerten, Vernissagen, Le-
sungen werden ebenso wie das vielfältige gastronomische Angebot nicht nur von RESIDENZ-Bewohnern 
sondern auch von externen Gästen hochgeschätzt. Ergänzt wird das umfassende Angebot durch einen 
großzügigen Vitalbereich mit Schwimmbad, Sauna, Fitnesscenter und Physiotherapie.  

SERVICEMITARBEITER (M/W/D)
WIR BIETEN

n  28 Tage Urlaub für alle Mitarbeiter
n  Einarbeitung durch langjährige Mitarbeiter
n  Ein angenehmes Betriebsklima in einem gut 
 strukturierten Unternehmen mit multikulturellem  
 und motiviertem Team
n  Individuelle Ehrung von Geburtstagen und 
 Jubiläen
n  Dienstkleidung wird von uns gestellt und gereinigt
n  Mitarbeiterverpfl egung
n  Geregelte Arbeitszeiten mit einer 5-Tage-Woche,  
 Dienstzeiten zwischen 06.00 Uhr und 23.00 Uhr
n  Einen attraktiven Standort mitten im Zentrum von  
 Köln in Domnähe, fußläufi g vom Hauptbahnhof
n  Deutschlandticket zum Vorzugspreis
n  Kostenlose Nutzung des hauseigenen 
 Fitnessbereichs

AUFGABEN
n  Selbstständige Führung einer Station in allen 
 Bereichen der Gastronomie
n  Berücksichtigung sämtlicher Serviceregeln der 
 gehobenen Gastronomie
n  Arbeiten nach Veranstaltungsverträgen 
 (Function-Sheets)
n  Berücksichtigung aller gesetzlichen Vorschriften 
 insbesondere der Hygienevorschriften nach   
 HACCP
n  Ordnungsgemäße Führung der Computerkassen   
 und Kundenkonten 

ANFORDERUNG
n  Positive Grundeinstellung zur Dienstleistung
n  Freude am Umgang mit Menschen aus 
 verschiedenen Nationen und Kulturen
n  Abgeschlossene Ausbildung in der Hotellerie oder  
 Gastronomie
n  Fähigkeit und Interesse nachgeordneten 
 Mitarbeitern fachpraktisches Wissen zu vermitteln
n  Erfahrung mit gängigen EDV-Programmen

www.residenz-am-dom.de

RESIDENZ am Dom
Gemeinnützige Betriebsgesellschaft mbH
Personalabteilung
An den Dominikanern 6 - 8
50668 Köln
Tel. 0221 - 1664-911

WIR FREUEN UNS AUF IHRE BEWERBUNG -
GERNE AUCH PER E-MAIL
karriere@residenz-am-dom.de

Eingereichte Papierunterlagen können wir nicht 
zurücksenden.


